One Passion. Many Opportunities.

An unserem Standort in Telfs bendtigen wir zum nachstméglichen
Eintrittstermin in verschiedenen Bereichen Verstarkung.

Warranty Manager (m/w)

Kundendienst | Job-ID 47903

Aufgaben

e Bearbeitung von Garantie- und Kulanzantragen

e Durchfihrung und Unterstitzung bei der Reklamationsbewertung

e Unterstitzung bei der Erstellung von Serviceprodukten wie z.B.
Zusatzgarantien und Wartungskalkulationen

e Instandhaltung und Aktualisierung von Datenbanken

e Unterstitzung bei der Entwicklung und DurchfGhrung von
Serviceinformationen und Umbauaktionen

e Monitoring von Serviceinformationen und Umbaumafinahmen

Qualifikation

e Abgeschlossene hohere technische oder kaufmannische Ausbildung (HAK, HTL
oder Bachelorstudium)

Begeisterung fir Datenanalyse und die Arbeit mit Kennzahlen/ KPI's

Hohes Technisches Interesse bzw. Verstdndnis

Gute MS-Office Kenntnisse (insbesondere Excel)

Sehr gute Deutsch- wie auch gute Englischkenntnisse

Unser Angebot

Interessierten Bewerberlnnen bieten wir eine umfangreiche Einarbeitung in ein
vielseitiges und interessantes Aufgabengebiet. Damit verbunden sind die Vorteile
und Sozialleistungen eines modernen Unternehmens. Das Einkommen ist
abhangig von Qualifikation und Erfahrung (Mindestjahresbruttogehalt It.
Kollektivvertrag EUR 38.682,28 /p.a.). Wir freuen uns Uber lhre aussagekréftige
Online-Bewerbung via www.liebherr.com/Karriere

——.

Die Liebherr-Werk Telfs GmbH entwickelt
und stellt ein breitgefachertes Programm
von hydrostatisch angetriebenen Planier-
und Laderaupen, Teleskopladern sowie
Spezialmaschinen fir die Pipelineindustrie
her.

Anschrift:

Liebherr-Werk Telfs GmbH
Hans-Liebherr-StralRe 35
6410 Telfs/ Osterreich

Ansprechpartner:

Benjamin Schlesinger

Personalreferent

Tel.: +43 06 50809 6 — 1348

Mail: benjamin.schlesinger@liebherr.com

ORy:0

:
mkek

Weitere Informationen unter:
www.liebherr.com/karriere




